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Resumen

A nivel mundial existe una incesante busqueda por encontrar el método de ensefianza universitaria que permita
al estudiante adquirir las competencias necesarias para tomar decisiones en el campo de trabajo y asi tenga éxito
en un mundo cada vez mas competitivo. Ante esta realidad, el aprendizaje cooperativo surge como alternativa a
la educacion tradicional fundamentada en el enciclopedismo, la memorizacion y repeticion, para dar paso a la
construccion del conocimiento entre alumnos y alumno—docente. Como este método se ha estado implementando
en la educacion superior este estudio tiene el objetivo de analizar el aprendizaje colaborativo en la educacion
superior desde una perspectiva resiente. En cuanto a la metodologia, esta investigacion es del tipo documental
centrada en los parametros establecidos en las revisiones sisteméticas y los protocolos PRIMA. Entre los
resultados se encontré que, aunque se han logrado reforzar competencias como la comunicacion, el respecto y
la construccién activa del conocimiento existen obstaculos como la falta de equidad en la participacion grupal.
Como conclusién, el éxito de este enfoque educativo no depende de la agrupacién de los estudiantes sino del
disefio pedagdgico del docente.

Palabras clave: aprendizaje colaborativo, educacion superior, trabajo en equipo.

Abstract

Globally, there is a relentless search for a university teaching method that allows students to acquire the necessary
skills to make decisions in the workplace and thus succeed in an increasingly competitive world. Given this reality,
cooperative learning emerges as an alternative to traditional education based on encyclopedic knowledge,
memorization, and repetition, giving way to the construction of knowledge among students and between students
and teachers. As this method has been implemented in higher education, this study aims to analyze collaborative
learning in higher education from a recent perspective. In terms of methodology, this research is documentary in
nature, focusing on the parameters established in systematic reviews and PRIMA protocols. Among the results, it
was found that, although competencies such as communication, respect, and active knowledge construction have
been reinforced, there are obstacles such as a lack of equity in group participation. In conclusion, the success of
this educational approach does not depend on the grouping of students but on the teacher's pedagogical design.

Keywords: collaborative learning, higher education, teamwork.
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Infroduccién

El debate de cémo el estudiante aprende no es nuevo, pues desde los tiempos de Sécrates la
humanidad esta en la busqueda del método que permita a los estudiantes apropiarse del saber. En este sentido,
se han propuestos teorias cognitivas y corrientes educativas como el constructivismo, conductismo o el
aprendizaje significativo, entre otros que, si bien han permitido reestructurar el accionar del profesor, no han tenido
mayor impacto en el proceso de ensefanza-aprendizaje, ya que se sigue manteniendo una ensefanza
transmisora, enciclopédica, memoristica, basada en la repeticion de los mismos conceptos, en donde la
mecanizacion de los procesos deja de lado el andlisis y el pensamiento critico. Al respecto, segun (Salazar et al,
2024) la tarea del profesor no deberia centrase unicamente en transmitir informacion, al contrario, deberia
gestionar los procesos de aprendizaje de los estudiantes, ofreciéndoles pautas, herramientas y medios para que
estos desarrollen su aprendizaje.

Ahora, ante los cambios acelerados en el contexto global, la educacién se encuentra en un punto de
inflexion. La revolucion digital, la globalizacion y los desafios socioecondmicos estan impulsando una
reevaluacion de los métodos de ensefianza tradicionales (Rodriguez, Dominguez & Solérzano, 2024), los cuales,
ante las tecnologias emergentes es necesario realizar cambios en todos los programas de estudios establecidos
incluso algunos desde el siglo pasado y disefiarlos de acuerdo a los nuevos desafios que enfrentaran los futuros
profesionales que se encontraran con una nueva realidad laborar que pondra a prueba la capacidad de adaptacion
he innovacion. No obstante, si bien es cierto, que las reformas educativas en parte son responsabilidad de las
politicas de estado, también es cierto, que la universidad es decisiva al momento de actualizar los programas de
estudio.

A esta realidad, de los programas de estudio desactualizados viene a sumarse las estadisticas que
reflejan materias reprobadas por parte de los estudiantes donde de acuerdo a (Medina et al., 2018) el estudiantado
no es consciente de su responsabilidad en el bajo rendimiento académico y responsabilizan a la institucion, el
profesorado o a los contenidos, lo que produce, una falta de compromiso que podria generar fracasos y rechazo
hacia la universidad. En funcion a lo sefialado, surge un método de ensefianza que esta permitiendo unificar el
proceso de ensefianza a aprendizaje mejorando la comprension de los contenidos al incluir a los estudiantes y a
los docentes en un enfoque de aprendizaje colaborativo, el cual para (Reyes & Meneses, 2024) en lineas
generales es una estrategia que ofrece numerosas ventajas para el desarrollo de las competencias del
estudiantado, abarcando aspectos cognitivos, metacognitivos y afectivos.

En otras palabras, (Garcia, Hernandez & Recaman, 2012) este enfoque se sustenta en la interaccién
entre estudiantes, lo que permite la construccién conjunta del conocimiento mediante el didlogo y la cooperacion
para alcanzar metas compartidas. Dentro de esta perspectiva, el siguiente estudio tiene como objetivo analizar el
aprendizaje colaborativo en la educacién superior desde una perspectiva resiente, ademas se seleccion6
especificamente este estudio porque se quiere indagar sobre las ventajas de la implementacién del aprendizaje
colaborativo en el proceso ensefianza aprendizaje en los estudiantes del nivel superior encontrandose segun
(Orti, Gonzalez & Burgueno, p.4) que el aprendizaje colaborativo “busca tejer redes de conocimiento entre
organizaciones, profesionales, estudiantes y todas las personas actoras que tengan algo que aportar. Entre otras
ventajas, este tipo de ensefianza conlleva el fomento de la educacion inclusiva”

En este sentido, se dice que es inclusivo porque al ser colaborativo indiscutiblemente todos los actores
deben comunicarse e interactuar para materializar los objetivos propuestos en los programas de estudio, asi lo
sefalan (Palicio, Deroncele & Gofii, p. 167) “una de las categorias emergentes en relacién al trabajo colaborativo
es la comunicacién empatica y asertiva. Al respecto, los hallazgos revelan que, es importante aprender a convivir
compartiendo ideas con los demas, practicar la comunicacién asertiva y respeto en clase”. Asi que, el trabajo
colaborativo no solo fomenta la comunicacién, sino que también refuerza valores como el respecto de las
interacciones grupales donde destacan al mismo tiempo el aprendizaje individual. (Alvarez, et. al) esto conlleva a
una reestructuracion de la configuracion de la ensefianza por modelos de aprendizaje mas autonomos y reflexivos
en los que cambian las relaciones alumno-profesor y alumno- alumno.

Cabe aclarar que, aunque después de la pandemia esta alternativa de ensefianza ha tomado un impulso
en el sistema educativo, de acuerdo a (Quic & lliana, p. 7) el aprendizaje colaborativo, es una forma que se gesta
en la teoria social constructivista, pero es una practica muy antigua sin un marco tedrico referencial antes de la
teoria mencionada. Es légico que se fundamente en el constructivismo, ya que en el trabajo colaborativo cada
individuo tiene una perspectiva de la realidad del mundo que lo rodea, pero a la hora del aprendizaje esta
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perspectiva puede reconstruirse desde lo individual a lo grupal, guiado por el docente, por ello para (Fernandez,
2024, p. 2) “es crucial preparar a los profesores para promover la inclusiéon educativa y la diversidad de
aprendizaje en sus aulas”

En efecto, es necesaria la formacion y actualizaciéon continua del docente porque muchas de las teorias
o corrientes cognitivas han fracasado en parte, porque los profesores desconocen el objetivo, el marco
metodolégico lo que les impide su ejecucion en el aula. Por ello, ante estos nuevos retos que debe asumir el
docente cabe preguntarse en este estudio ¢ Cémo se ha abordado el aprendizaje colaborativo en la educacion
superior en las investigaciones recientes? es decir, se quiere ver si efectivamente este enfoque educativo ha sido
asumido por los docentes y estudiantes o es solo una estrategia mas sin impacto en el proceso educativo de la
ensefianza universitaria.

Metodologia

La metodologia ejecutada se centra en una investigacion documental estructurada dentro de una revisiéon
sistematica siguiendo los protocolos establecidos por el método PRIMAS por sus siglas en inglés (Preferred
Reporting Items for Systematic reviews and Meta-Analyses), publicada en 2009, de acuerdo a (Page et.al, 2021,
p.1 )‘es un método disefiado para ayudar a los autores de revisiones sistematicas a documentar de manera
transparente el porqué de la revisién, qué hicieron los autores y qué encontraron”. Para esto se establecieron las
siguientes fases:

1. Fase de busqueda: aqui la busqueda se realizé en Scopus en el periodo comprendido entre junio-noviembre
del 2025. En esta seccion se ejecutd la ecuacion: (TITLE-ABS-KEY("collaborative learning" OR "cooperative
learning" OR "team-based learning" OR "peer learning")) AND (TITLE-ABS-KEY ("higher education" OR "university
students" OR "tertiary education")) AND (TITLE-ABS-KEY("foundations" OR "practices" OR "challenges" OR
"pedagogical strategies")) AND (PUBYEAR > 2020 AND PUBYEAR < 2026). Se aplicaron filtros por tipo de
documento (articulos cientificos), area tematica (Ciencias Sociales), idioma (espafiol) y periodo (2021-2025).

2. Fase de ejecucion de los protocolos PRISMA: se ejecutaron los protocolos PRISMA cribado, elegibilidad,
Inclusion "Descripcion” de cada uno de los registros encontrados en las bases de datos (documentos brutos),
registros unicos evaluados a texto completo donde se obtuvo los articulos excluidos por criterio.

3. Fase de andlisis: se realizé el conteo y clasificacion de la muestra de acuerdo a autor, afio, objetivo, método
y hallazgos.

4. Fase de sintesis: en esta seccion se ejecuté una sintesis narrativa de todos los estudios incluidos en la
muestra seleccionada.

Resultados y discusion

En la fase de busqueda fue revisada toda la literatura en las fuentes seleccionadas donde se tiene como
resultado una poblacién de 1.042 investigaciones. Seguidamente, al no detectarse duplicados ni registros en otras
fuentes, la totalidad de los articulos pas6 a la fase de cribado aqui se revisan los titulos y resumenes para
descartar lo que no tiene relacion directa con el tema donde arrojo del cribado 112, a partir de este resultado, se
excluyeron 82 investigaciones, quedando como muestra 30 estudios. Ahora bien, entre los motivos de exclusion
en la evaluacion de texto completo se leyeron los articulos a fondo y se descartaron registros por las siguientes
razones: No pertenecian a educacion superior, falta de estructura colaborativa, detalles metodoldgicos
insuficientes, lo que llevo finalmente a la muestra de 30 estudios que cumplen con todos los requisitos de calidad
y tematica (Tabla 1).

Tabla 1. Criterios de seleccion de estudios
Criterios de inclusion Criterios de exclusion

Estudios centrados explicitamente en Investigaciones realizadas en educacion
aprendizaje colaborativo o cooperativo en basica, secundaria o formacién no
educacion superior, con estructura universitaria.

pedagdgica definida.
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Articulos publicados entre 2021 y 2025. Publicaciones fuera del periodo establecido.

Investigacion empirica (cuantitativa, Documentos no arbitrados: tesis, ponencias,
cualitativa, mixta), estudios de caso o ensayos, informes institucionales.
revisiones sistematicas.

Publicados en revistas cientificas con revision Estudios sin acceso al texto completo o con
por pares. datos insuficientes para el analisis.

Poblaciéon compuesta por estudiantes y/o Trabajos que describen Unicamente “trabajo
docentes universitarios (pregrado o grupal’ sin procesos colaborativos
posgrado). estructurados.

Resultados referidos a interaccion, Investigaciones que no analizan resultados
participacion, competencias, experiencias, vinculados al aprendizaje colaborativo.
desafios o percepciones sobre colaboracion.

Disponibles en idioma espafiol. Estudios duplicados o con deficiencias
metodoldgicas graves.

Nota: tabla elaborada con datos extraidos de la muestra seleccionada en el estudio.

A continuacién, todos estos estudios fueron clasificados en tablas por autor-afio, objetivo, método y
hallazgos. A su vez, cada tabla se clasifico segun los siguientes criterios: fundamentos del aprendizaje
colaborativo, practicas y experiencias de implementacion, percepcion estudiantil y experiencias, tendencias
actuales y emergentes. Entre los hallazgos se encontré que el aprendizaje colaborativo si se esta implementando
en la educacién superior y que se ha logrado fortalecer en los estudiantes la comunicacion, el respeto y la
participacion activa en la construccion del conocimiento. Sin embargo, también se encontré en la muestra de
investigaciones que existe falta de cohesion e inequidades de participacion, problemas de coordinaciéon y
compromiso, barreras en participacion colaborativa, brechas de género que afectan la colaboracion, asi como
limitaciones y obstaculos en la coordinacion.

Esto quiere decir, que la implementacion del aprendizaje colaborativo aun tiene un camino por recorrer a
nivel educativo, en donde el profesor tiene una intervencioén limitada o mal disefiada posiblemente porque asumen
que la colaboraciéon es un proceso natural que los estudiantes saben ejecutar por si mismos. Y resulta, que cuando
es asignada alguna actividad grupal sin coordinacion esto da paso a la inequidad y se mantendra en el aula si el
docente adopta una postura pasiva al no monitorear las dinamicas de interaccién y no garantizar un espacio
seguro en donde todos los estudiantes tengan garantizada la participacion activa en igual condiciones. En
consideracion, el docente es necesario para que articule el marco metodolégico y facilite a los estudiantes la
inclusion en el proceso de ensefianza aprendizaje pues esta claro que el estudiante por si solo encuentra barreras
para integrarse en la esfera de este enfoque educativo.

Tabla 2. Fundamentos del Aprendizaje Colaborativo

N° Autor — Aiho Objetivo Método Hallazgos
1 Analizar fundamentos del Revision La inmersion potencia
Prieto Andreu (2025) aprendizaje colaborativo en sistematica interacciones y
RV/RA/RM construccion conjunta
2 Hernandez-Sellés et Explorar bases del aprendizaje . La interaccion y roles son
. - Empirico claves para sostener la
al. (2024) colaborativo digital e
colaboracién
3 Caubet et al. (2024) Analizar evaluacpn form:a.tlva como Cualitativo La colaboramoq refuerza
base del pensamiento critico procesos reflexivos
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de Jesus Molina

Examinar rol de bibliotecas en

Espacios bibliotecarios

Gutiérrez et al. (2023)  innovacion colaborativa Documental  facilitan dinamicas
colaborativas
S Hernandez-Sellés et Identificar roles docentes en I Los roles docentes L
S Cualitativo estructuran la experiencia
al. (2023) colaboracion virtual .
colaborativa
6 - Revisar teoria de practica reflexiva  Revision La reflexion sustenta el
Saiz-Linares (2023) - . .
en formacién docente documental trabajo colaborativo
7 Hernandez et al. Identificar estrategias para _ La colaboracion fortalece
Descriptivo

(2021) competencias investigativas habilidades investigativas

Nota: tabla elaborada con datos extraidos de la muestra seleccionada en el estudio.

Tabla 3.: Practicas y Experiencias de Implementacion

N°  Autor - Afo Objetivo Método Hallazgos
Roy Sadradin Relacion er-wtre - o La innovacién curricular se
competencias digitales e  Cuantitativo . .,
et al. (2025) ) - potencia con colaboracion
innovacion
2 Mufioz-Carril et Identificar factores de Rol, comunicacion y
al. (2024) éxito del trabajo Cuantitativo liderazgo determinan
' colaborativo en linea efectividad
3 Reyes & Evaluar implementacion .
. Inclusion limitada en
Meneses colaborativa en Caso dinamicas colaborativas
(2024) universidad online
4  Navas Romero Evaluar breakouts Aplicado Los breakouts aumentan
(2024) educativos P motivacion colaborativa
5 Pacheco- L . .
; Revisar innovaciones en _—r La colaboracion digital es
Garcia et al. X , Descriptivo .
(2024) perfiles formativos eje transversal
6 Diaz et al. Analizar virtualizacién Documenta Iéranzslaebs;?(;onrgg;g
(2024) formativa | 9 P
clave
7  Gil-dJuarez etal. Evaluar ABR en Cuantitativo Se fortalecen competencias
(2024) formacién docente colaborativas
8 Cervero6- S s
Evaluar Padlet para . Padlet facilita interaccion
Carrascosa et o . Cuantitativo : .
al. (2024) aprendizaje colaborativo escrita colaborativa
9 Galln’do- Describir conflictos L Identifica problemas y
Dominguez et Cualitativo . .
al. (2024) grupales soluciones colaborativas
10 . ] Experiencias o .
Orti-Martinez et . La colaboracion dinamiza
al. (2023) colaborativas post Caso la formacion abierta
' COVID-19
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1 Segundo et al.

Explorar recursos

Promueve reflexion

(2023) visuales para Critico mediante interaccion de
cooperacion imagenes
12 Hervas-Torres  Analizar mentoria y Cuasiexperi Mejora compromiso
et al. (2022) servicio-aprendizaje mental académico colaborativo
13 Medina etal Evaluar observacion por Cuantitativo Mejora aprendizaje técnico
(2022) pares
14 Martos-Garcia Evaluar cuento motor . Aumenta empatia y
. Cualitativo -
et al. (2022) cooperativo cohesion grupal
15 Gonzalez & Evaluar ecocuentos Cualitativo Fomenta cooperacion
Roldan (2021)  cooperativos artistica
16 Aparicio- Analizar trabajo en o Estructura desarrollo
Herguedas et equino Cuantitativo rofesional inicial
al. (2021) quip P

Nota: tabla elaborada con datos extraidos de la muestra seleccionada en el estudio.

Tabla 4. Percepcién estudiantil y experiencias

N° Autor — Aiho Objetivo Método Hallazgos
1 Reyes & Meneses (2024) Evaluar inclusion en Caso _Falta _de cohesion e
entornos colaborativos inequidades de participacion
2 Galindo-Dominguez et al. Describir conflictos . o Problemas de coordinacién y
frecuentes en trabajos Cualitativo \
(2024) compromiso
grupales
3 Martinez-Sanz (2022) Anallzar' ’efectos de Cuantitativo Barreras gn participacion
innovacion docente colaborativa
4 Estudiar diferencias Brechas de género afectan
Gutiérrez et al. (2022) emocionales en Cuantitativo L 9
o . colaboracién
aprendizaje cooperativo
5 Hernandez-Sellés (2021) Eyaluar interaccién . Cualitativo L!mltamones en mtgl:acmon
virtual durante pandemia dificultan colaboracién
6 Analizar intervenciones Obstaculos en coordinacion
Parra & Checa (2021) contra violencia de Cualitativo

género

colaborativa

Nota: tabla elaborada con datos extraidos de la muestra seleccionada en el estudio.

Tabla 5. Tendencias Actuales y Emergentes

N° Autor - Ano Objetivo Método Hallazgos

1 Prieto Andreu Explorar colaboracion Revision La VR/AR redefine
(2025) en entornos inmersivos  sistematica  interaccion colaborativa

2 Roy Sadradin Relacion competencias Cuantitativo La colaboracion impulsa

et al. (2025)

digitales—innovacion

innovacion contemporanea
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3 Factores clave del El aprendizaje en linea

Mufioz-Carril trabajo colaborativo Cuantitativo domina las tendencias
et al. (2024) .
online actuales
4  Navas Romero Disefar Breakouts Alicado Considerados tendencia
(2024) educativos P pedagodgica ascendente
5 Gil-dJuarez et Determinar el ABR en i Metodologia colaborativa
. . Cuantitativo
al. (2024) entornos universitarios emergente
6  Cervero- . . .
Escritura  colaborativa o Se consolida como
Carrascosa et digital Cuantitativo herramienta emergente
al. (2024) 9 9
! Saiz-Linares Revisién sobre practica La reflexion se integra a
. Revisiéon nuevos modelos
(2023) reflexiva .
colaborativos
8 Palacios- Efectividad del ,

.~ o . I Define factores emergentes
Nufiez et al. aprendizaje colaborativo Cualitativo ara colaboracion digital
(2022) online P 9

9 de Ves et al. Percusion corporal o Intervenciones artisticas
. Cuantitativo )
(2022) colaborativa emergen como tendencia
10 Aparicio- Reconfiguracion

Trabajo colaborativo en

Herguedas et ANNe
formacion inicial

Cuantitativo postpandemia del trabajo

al. (2021) colaborativo
1 Albarello et al. Uso del smartphone - El sma.rtphone emerge como
L Cuantitativo  herramienta colaborativa
(2021) para colaboracion clave

Nota: tabla elaborada con datos extraidos de la muestra seleccionada en el estudio.

Los hallazgos de esta revision sistematica, basada en una muestra final de 30 estudios, ofrecen una visiéon
critica sobre el estado del aprendizaje colaborativo en la educacion superior. Por un lado, se confirma su
implementaciéon generalizada y su potencial para desarrollar competencias cognitivas fundamentales en los
estudiantes, como la comunicacion, el respeto y la participacién activa en la construcciéon del conocimiento. Por
otro lado, se revela de manera consistente una brecha significativa entre este potencial tedrico y la experiencia
practica, evidenciada por obstaculos recurrentes como la falta de cohesién, la inequidad en la participacion,
problemas de coordinacién, compromiso desigual y brechas de género.

Esta dualidad no es aleatoria, sino que apunta directamente al nucleo de la implementacion: el rol del
docente. Los resultados sugieren que muchos de los problemas reportados por los estudiantes son, en esencia,
sintomas de una facilitacion insuficiente o mal estructurada. Como se observa en los estudios de las Tablas 3 y
4, cuando la intervencién docente se limita a la asignacién de tareas grupales sin una estructura pedagdgica que
incluya la definicidn clara de roles interdependientes, el establecimiento de metas comunes, la implementacion
de sistemas de evaluacion mixta (individual y grupal) y un monitoreo activo de las dinamicas grupales, se crea un
vacio donde emergen la descoordinacion y la percepcioén de injusticia. La postura pasiva del docente, mencionada
en los resultados, no solo permite que persistan estas dinamicas negativas, sino que, en casos como las brechas
de género, puede perpetuarlas al no intervenir para garantizar un espacio equitativo y seguro para todos los
participantes.

Esta interpretacion encuentra respaldo en los fundamentos tedricos analizados (Tabla 2). Estudios como
los de Hernandez-Sellés et al. (2023, 2024) y Prieto Andreu (2025) enfatizan que la colaboracién efectiva no es
espontanea, sino que requiere un disefio intencional que promueva la interdependencia positiva y la
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responsabilidad individual. La falla en trasladar estos principios a la practica explica la discrepancia entre el deber
ser del aprendizaje colaborativo y la realidad reportada por los estudiantes. Asi, los desafios no invalidan el
modelo; mas bien, subrayan que su éxito esta condicionado a una transformacion del rol docente, quien en ultimas
instancias es el encargado de disefar actividades que fomenten experiencias enriquecedoras para los
estudiantes. En consecuencia, la discusion lleva a una conclusiéon importante, superar los obstaculos identificados
requiere ir mas alla de la mera agrupacion.

Conclusiones

La revision sistematica muestra que el aprendizaje colaborativo en la educacion superior se ha
consolidado como un enfoque pedagdégico capaz de responder a las exigencias formativas actuales, al integrar
interaccion significativa, construccion compartida del conocimiento y participacion del estudiantado. Los estudios
analizados coinciden en que la colaboracion favorece el desarrollo de habilidades cognitivas, socioemocionales
y digitales, especialmente cuando existe un disefo instruccional claro, una orientacion docente sostenida y un
uso pertinente de tecnologias que faciliten la comunicacion y el trabajo conjunto. No obstante, los hallazgos
también evidencian retos, como la distribucién desigual de responsabilidades, las tensiones derivadas de la
dinamica grupal, las brechas en el acceso o dominio de técnicas grupales.

Paralelamente, emergen tendencias que amplian las posibilidades del aprendizaje colaborativo, entre
ellas el uso de entornos inmersivos, metodologias basadas en retos, recursos creativos y plataformas digitales
interactivas. En conjunto, la evidencia permite afirmar que el aprendizaje colaborativo no solo contribuye a mejorar
la calidad de la formacién universitaria, sino que se posiciona como un elemento clave para impulsar innovaciones
pedagodgicas y fortalecer la experiencia educativa en contextos hibridos, presenciales y virtuales.
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